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精神需求 

社交娱乐信息分享 

个性需求 

自我实现 
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需求 技术革命 商业变革 价值＋ 技术商业时代来临 



1 
连接随手可及 

势 



PC有线互联网 

Internet 1.0 

无线移动互联网 

Internet 2.0 

物联网 

Internet 3.0 

• 1969年 

• 4所大学 

美  国 
局域网 

Internet 3.0 —— 物联网 

连 接 一 切 物理世界 E3世界 

Every—one 2 one 

Every—one 2 thing 

Every—thing 2 thing 

物联网？ 
物体通过装入各种信息传感设备，比如射频识别(RFID)装置、红外感应器、全球定位系统、

激光扫描器或其它方式进行连接，然后与互联网或移动通信网络结合起来最终

形成一个巨大的智能网络，通过电脑或手机实现对物体的智能化管理。 



客户
时代 

信息
时代 

分销
时代 

制造
时代 

秒 

分钟 

小时 

日 

瞬  连 

实时时代 



O2O 实体世界 虚拟世界  



杭州G20峰会 

以互联网为核心的新一轮科技和产业革命蓄势待发，人工智能、

虚拟现实等新技术日新月异，虚拟经济与实体经济相

结合，将给人们的生产方式和生活方式带来革命性变化。 



2 
软件定义一切 

道 



不到2年 2-5年 5-10年 超过10年 

技术出现 关注度峰值 技术沉淀期 复苏期 稳定应用 

全息显示 

微型数据中心 

软件定义安全 

碳纳米管电池 

软件定义一切 

企业分类及自然管理 

自然语言问答 

自动驾驶汽车 

认知专家顾问 

物联网平台 

情感计算 

智能机器人 

对话用户界面 

人体增强 

人脑-电脑接口 

个人分析 

智能微尘 

机器学习 

商业无人机 

智能数据挖掘 
虚拟个人助手 

智能工作空间 

数据经纪人 
量子计算 

神经形态硬件 

情境经纪 802.11ax 

通用机器智能 

4D打印 

Gartner 2016 技术成熟度曲线图 

区块链 

物联网 

增强现实 

虚拟现实 

数字家庭一体化 

手势控制 



新技术的发展，重新定义一切 

从2013年开始，“软件定义”或许已经能够当仁不让的成为热度极高的名词。实际上，软件正在对

世界的各方各面重新进行定义，以数字形式为特征的虚拟世界正日益渗透到人们生活的方方面面。 

软件定义网络（Software Defined Network，SDN） 

软件定义数据中心 

软件定义IT价值 

软件定义世界 



软件定义了一切 

商业模式 
改变了行业 

生产设备 
改变了机器 

产品功能 
改变了体验 

生产方式 
改变了制造 

新型能力 
改变了生存理念 



软件定义了机器 



机器零件的形式与内容的变化 
钢铁/金属零件 电气控制元器件 模拟电子元器件 

数字电子元器件（如芯片） 软件来执行部分机器功能的装置 特斯拉无人工厂 



嵌入软件的地方越多 

嵌入的软件代码越多 

软件代码所表达的 
算法越强大 设备 

自动化 

智能化 

谷歌无人驾驶汽车的软件代码1千万行 

微软视窗软件代码大致有2.5千万行 

支持一架飞机飞行的所有设备软件代码1亿行 



软件定义了制造 



信息化 

电气化 

机械化 

数字化 网络化 

智能化 
机器自组织 

CPS 

生产模式 
（产品＋服务） 

智能化 



CPS五层架构 

智能感知连接层 

信息挖掘层 

数据信息转换 

网络层 

认知层 

配置层 

感：智能感知层 

联：网络互联层 

知：数据分析层 

控：开放服务层 



智能制造建设的新模式 

物理工厂 虚拟工厂 



 信息深度自感知 

 智慧优化自决策 

 精准控制自执行 

在生产自动化的基础上，通过应用
物联网和大数据，以端到端数据流
为基础，以互联互通为支撑，构建
高度灵活的个性化和数字化智能制
造模式。 

建立能够在联网对象彼此之间、联网对象与外
部环环境之间、联网对象与人之间共享智能的

工业互联网，形成物联网、数据联网、服
务联网以及人员联网的网络化开放平台。 



（厂内与企业内厂际互联） 

M2M 
设备连接 

（价值链上所有企业互联） 

B2B 
供应链连接 

（消费者与相关工厂间互联） 

C2M 
客户产品工厂连接 



89%的受访企业认同在未来五年内物联网对企业的成功至关重要 

72%的企业已经在一定程度上开始尝试工业物联网应用 

少于50%企业制定了较清晰的物联网战略和规划 

201705《物联网工业领域价值报告》 

企业将产品的一次性交易转化为持续收入来源，将促进物联网的发展 

 “制造即服务”（Manufacturing-as -a-Service） 模式 
 “按使用付费”模式 (Pay per Use) 



智慧驱动发展 

3 术 



设备层 

物联终端 

通信模块 传感器/标签 

数据互联层 
GSM、3G、RFID、

WIFI、蓝牙 互联通讯协议 

控制管理层 云计算 数据管理 SOA 应用 

用户访问层 人机交互机制 家居物联网使用者 

智能家居架构 



物联网最终追求的是一种高度智能化的生产生活场景 

智   慧 



让每一粒“沙子”都装上芯片 



全面

感知 

可靠 

传递 

智能

处理 

连接到物联网上的每个物应该具备四个基本特征 

你是谁？你在哪里？ 

你有感知周围情况的能力吗？ 

你能够将你了解的情况告诉我吗？ 

你能听从我的指示吗？ 

地址标识 

感知能力 

通信能力 

可以控制 

射频识别 
(RFID)装置 

红外 

感应器 
全球 

定位系统 

激光 

扫描器 

随时连接 

 24小时 

随地连接 

 运动中 
 室外 
 室内 
 终端设备 

随物连接 

 终端设备之间 
 人与人之间 
 人与物之间 
 物与物之间 

 365天 



应用

领域 
· 

技

术 
智能
家居 应用技术 感知技术 支撑技术 传输技术 

智能
电网 

智能
医疗 

智能
物流 

• 智能导航 
• 实时动态监控 
• 智能交通疏导 

• 提升安全性 

• 提升便利性 

• 提升舒适性 

• 提高资源利用率 

• 创造更多社会价值 
智能家居 智能交通 智能物流 

智能
交通 

智能
工业 

物联网的技术涉及四个方面，包括应用、支撑、传输和感知，当前已经进入广泛应用阶段，产业链也逐渐成熟，

惠及工业、农业、物流、交通、电网、环保、安防、医疗、家居等众多领域。 



人、物、企业······（万物互联）+工厂、交通、生活······（处处智能） 

智能工厂 智能交通 智能家居 

25亿用户 
到2020年，社交网络用户数量

将达到25亿 

750亿台设备 
到2020年，互联网设备保有数

量将达到750亿 

65亿美元 
到2020年，全球电子交易额将

达到65亿美元 



物联网行业潜在的产值在2025年将由现在的40亿美元达到110亿美元 
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11.1 

高 

高 

低 

低 

3.9 

工厂 城市 人类 零售 外部2 工作地3 汽车 家庭 办公室 总计 

1 仅适用于大小，由于循环的
原因总数不能通过相加得到。 

2 外部的条件指的是环境，不
包含城市环境。 

3 工作地点指的是客户的生产
环境。 

潜在的经济影响价值分布1 单位：十亿美元 来源:麦肯锡全球研究所的分析 



2.6 — 6.2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

移动互联网 

知识工作自动化 

物联网 

云 

先进机器人 

自动汽车 

下一代基因组学 

储能技术 

3D打印 

先进油气勘探及开采 

先进材料 

可再生能源 

万亿美元 

到2025年，排名第三的物联网对经济的影响范围大约在2.6 — 6.2万亿美元。 

麦肯锡2014年发布 



Gartner预测到2020年，物联网（消费者应用/跨行业企业级应用/垂直行业应用）总支出将达到3万亿美元。 

机构 物联网设备安装数量 

Gartner 2016年全球物联网设备数目达到64亿，同比增30%，2020年为208亿 

IDC 物联网设备的安装基数，将以17.5%的年复合增长率在2020年达到281亿 

IHS 
全球物联网设备的安装基数将从2015年的154亿增长到2020年的307亿。 

2025年，达到754亿。 



物联网产业全景图 



中国物联网产业规模到2020年约为5万亿元人民币，其中，工业物联网占比25%，突破1万亿。 

2013年 

6000亿元 

2015年 

10000亿元 

2020年 

50000亿元 
自2016年以来，传感技术、

云计算、大数据、移动互联

网融合发展，全球物联网应

用已进入实质推进阶段，中

国也初步建立了“纵向一体”

的物联网政策体系，并形成

较为完整的物联网产业体系。 

支撑层 占总规模的2.7% 

感知层 占总规模的22% 

传输层 占总规模的33.1% 

应用层 
（含平台层） 

占总规模的42.2% 

物联网感知层、传输层参与厂商众多，成为产业中竞争最为激烈的领域。 



环渤海 

长三角 

珠三角 

中西部 

地区 

国内物联网产业分布 



三大细分市场 三大主要发展阶段 

中国物联网产业未来10 年(2015 至2025)发展态势 



应用创新， 
产业形成期

 未来1至3年，公共管理和服务市
场应用带动产业链形成。 

 物联网将以政府引导促进，重点
应用示范为主导，带动产业链的
形成和发展。 

 产业发展初期将在公共管理和服
务市场的政府管理，城市管理，
公共服务等重点领域。结合应急
安防、智能管控、节能降耗、绿
色环保、公众服务等具有迫切需
求的应用场景，形成一系列的解
决方案。 

 随着应用方案的创新、成熟和推
广、带动产业链的传感感知，传
输通信和运算处理环节的发展。 

技术创新， 
标准形成期 

 未来3 至5 年，行业应用标准和
关键环节技术标准形成。 

 在公共管理和服务市场应用示范
形成一定效应之后，随着移动互
联网的成熟，企业应用、行业应
用将成为物联网产业发展的重点。 

 各类应用解决方案逐渐稳定成熟，
产业链分工协作更明确，产业聚
集，行业标准初步形成。 

 随着产业规模的逐渐放大，传感
感知等关键环节的技术创新进一
步活跃，物联网各环节的标准化
体系逐步形成。 

服务创新， 
产业成长期 

 未来5至10 年，面向服务的商业模式
创新活跃，个人和家庭市场应用逐步
发展，物联网产业进入高速成长期。 

 基于面向物联网应用的材料、元器件、
软件系统、应用平台、网络运营、应
用服务等各方面的创新活跃，产业链
逐渐成熟，行业标准迅速推广并获得
广泛认同。 

 各类提供物联网服务的新兴公司将成
为产业发展的亮点，面向个人家庭市
场的物联网应用得到快速发展，新型
的商业模式将在此期间形成。 

 在物联网应用，技术，标准逐步成熟，
网络逐渐完善，商业模式创新空前活
跃的前提下，物联网产业进入高速发
展的产业成长期。 



商业模式问题 

物联网的产业链构成复
杂，涉及终端制造商、
应用开发商、网络运营
商、最终用户等诸多环
节，各环节利益分配困
难， 难以实现共赢，进
而导致商业模式的不可
持续，需要进行商业模
式的创新和多元化。 

标准体系问题

物联网主要是跨行业、
跨领域的应用， 各行各
业的应用特点和用户需
求不同，没有统一的标
准和规范，造成物联网
开发、 集成、部署和维
护的成本较高，制约了
物联网业务的规模应用。  

行业融合问题 

物联网的发展目标是促
进信息技术与其他行业
的深度融合，这种融合
会触及到企业的业务流
程改变、机械设备改造、
人员岗位调整等，必然
会遇到较大阻力。 

安全隐私问题 

随着物联网应用的不断
推广，会涉及越来越多
的关系国家安全、企业
机密和个人隐私的信息。
这就要求物联网产业在
发展的过程中，不仅要
从技术上加以保障， 有
关部门还需要制定相应
的法令、法规，来保障
用户的信息安全、保护
个人隐私。 

中国物联网产业发展亟待解决的问题 



中国物联网产业发展建议 

A 加大投入

加大物联网基础技
术和核心技术研究
的投入，加快物联
网标准的制定和推
广，形成具有我国
自主知识产权的物
联网。 

B 多方创新

建立物联网创新性产业
集群及物联网产业孵化
基地。创新型产业集群
是指以创新型企业和人
才为主体，以知识密集
型产业和平台产品为主
要依据，以创新组织网
络和商业模式为依托，
以有利于创新的制度和
文化为环境的一种产业
集群方式。 

C 试点示范

建立物联网产业孵化基地，
通过试点示范项目推广物
联网的应用。这样不仅可
以为中小企业的创新提供
资金、技术、人才、信息、
管理、市场等方面的一 

站式服务，还可以培育企
业的自主创新能力加快科
技成果的转化。 

D 政策引导

健全物联网产业政策环境。  

通过开放的产业投资政策、优惠
的税收政策，引导国有、民营、
国际的各种资本向物联网产业倾
斜，打破行业壁垒，允许跨行业
投资，建设基础设施和公共设施， 

积极推广关键应用。尤其在产业
启动阶段， 要鼓励产业链的开放，
在保障信息安全的前提下，通过
适度宽松的准入政策、价格政策
等政策手段营造开放的产业环境，
为我国物联网的发展打下坚实的
基础。 



专业化小而美的公司 
…… 

流程型制造 离散型制造 服务业 

行业重度垂直平台型企业（行业龙头） 

基础平台型企业（基础设施提供商） 



工业革命，把农民从土地中解放出来 

活着，就是为了改变世界 

互联网，把人的创造力从固有的领域中释放出来 

非专业人士的专业智慧，也将精神抖擞地走向前台。 我们将要面对的，岂止是一场说来就来的新工业革命呢？ 因为连接而互联，专业与非专业的智慧已经开始在大数据平台上融为一体 人类的智慧革命，从此开启！ 



你准备好了吗？ 



谢谢 


